
 

 

 

 اورژانس مرکز چشم پزشکی علوی

اورژانس مرکز چشم پزشکی علوی با بهره گیری از تیم تخصصی چشم پزشکی و 

تجهیزات پیشرفته به صورت شبانه روزی آماده ارائه خدمات تشخیصی و درمانی به 

درمان ، هدف این بخش تشخیص سریع  چشمی است. بیماران دارای مشکلات حاد

 آسیب های بینایی در شرایط اورژانسی است.فوری و پیشگیری از 

 

 

 

 



 در سال  اورژانس تعداد كل مراجعين

 نفر 75424   : 1403        

 

 

 

 



 موارد نیازمند مراجعه فوری

              انس چشم پزشکی ژمراجعه فوری به اور اگر هریک از موارد زیر را تجربه کردید   

 ضروری است:

 درد شدید و ناگهانی چشم .1

 کاهش یا تاری ناگهانی بینایی .2

 ر(اگرد و غب،چوبی ، ورود جسم خارجی )فلزی  .3

 سوختگی شیمیایی یا حرارتی چشم .4

 ضربه به چشم یا اطراف آن .5

 قرمزی و تورم شدید چشم .6

 

 خدمات قابل ارائه در اورژانس

 

پزشکی علوی طیف گسترده ای از خدمات تخصصی را ارائه می اورژانس مرکز چشم 

 دهد:

 معاینه کامل چشم 

 شست و شوی چشم و رفع سوختگی ها

 چشم پشت پلکاز سطح  یا  خارج کردن اجسام خارجی

 درمان عفونت های حاد و دردناک چشمی

 و آسیب های بافتیای چشمی همدیریت ضربه 

 گلوکومیکنترل فشار چشم و درمان حملات 



 

  تیم پزشکی و پرستاری

توسط تیمی از چشم پزشکان با تجربه و تیم های  اورژانس مرکز چشم پزشکی علوی

حضور پزشکان ماهر در شیفت های مختلف پرستاری آموزش دیده اداره می شود.

 امکان ارائه خدمات سریع و دقیق را فراهم می کند.

) متخصص و  باریرئیس بخش اورژانس: آقای دکتر سیامک رشتچی ج

 جراح چشم(

 ساعات فعالیت

بیماران بدون  ساعته فعال است و  24به صورت  اورژانس مرکز چشم پزشکی علوی

 .نوبت گیری می توانند مراجعه کنندنیاز به 

 آدرس و راههای ارتباطی

آدرس: میدان پنجم مرداد )بلوار منجم سابق( مرکز آموزشی درمانی علوی . بخش 

  اورژانس

 های متداولپرسش 

 چه زمانی یک مشکل چشمی اورژانسی است؟

ی چشم ، نیازمند ضربه یا سوختگ ناگهانی، هرگونه درد شدید ، کاهش بینایی

 مراجعه فوری است.

 آیا کودکان نیز در اورژانس معاینه می شوند؟

 بله ، اورژانس پذیرای بیماران در تمام سنین است.



 ن بیمه امکان پذیر است؟وآیا پذیرش بد

 بله ، اما تعرفه ها طبق مصوبات وزارت بهداشت محاسبه می شود.

 

 بیماری های شایع بخش اورژانس

 کونژنکتیویت )التهاب ملتحمه(-1

اشک ریزش یا ترشح چشم معمولا خفیف است ولی اگر  قرمزی ، سوزش ،

 چسبندگی شدید درد یا کاهش دید وجود داشت نیاز به مراجعه فوری دارد.

 در چشمجسم خارجی -2

بیمار  اشک ریزش و قرمزی می شود. ، ورود گرد و غبار یا چوب به چشم باعث درد

 نباید چشم رابمالد و باید فورا مراجعه کند.

 خراش قرنیه-3

احساس جسم خارجی و حساسیت به نور . معمولا بعد از ضربه یا مالیدن  ،درد شدید

 نیاز به معاینه فوری دارد. شدید چشم رخ می دهد.

 عفونت چشم در کاربران لنز -4

ز باید لن قرمزی شدید درد و تاری دید بسیار مهم است چون می تواندخطرناک باشد.

 برداشته شود و سریعا مراجعه شود.

 ضربه یا آسیب چشمی -5

 از کبودی ساده تا پارگی جدی . هر نوع ضربه به چشم باید بررسی شود.

 سوختگی شیمیایی چشم-6



آهک یا اسید باید فورا چشم با آب فراوان شسته شود و سریع  تماس با مواد شوینده

 به اورژانس مراجعه شود.

 آبریزش یا ترشح چرکی در نوزادان -7

 بایدها و نبایدها

 : بایدها

 کاهش بینایی یا حساسیت به نور سریع مراجعه کنید.،در صورت درد شدید  -1

 خارجی یا سوزش(ه دارید ) به ویژه در موارد جسم گچشم را با آب تمیز ن -2

 لنز را فورا خارج کنید.، در صورت استفاده از لنز تماسی   -3

 بعد از تماس با چشم دست ها را خوب بشویید. -4

دقیقه با آب فراوان شست و شو  15در صورت ورود مواد شیمیایی چشم را  -5

 دهید و فورا مراجعه کنید.

یف کمپرس سرد برای تورم یا خارش ، و کمپرس گرم برای ترشحات خف -6

 مفید است.

در ضربه ها تا حد امکان از حرکت دادن یا فشار دادن دادن چشم جلوگیری  -7

 کنید و مراجعه فوری داشته باشید.

 :نبایدها

 چشم را نمالید.-1

علی الخصوص قطره بی حسی را خودسرانه کورتون  و ، قطره آنتی بیوتیک  -2

 مصرف نکنید.

 استفاده نکنید. از لنز تماسی هنگام قرمزی و یا خشکی چشم-3

 در صورت وجود جسم خارجی خودتان آن را خارج نکنید.-4



 

 .از روش های خانگی مثل چای بابونه و آب نمک خانگی استفاده نکنید -5

 در موارد قرمزی و ترشح فعال به استخر نروید.-6

 از لوازم آرایشی چشم تا زمان بهبودی کامل استفاده نکنید.-7

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



    ارائه خدمات اورژانسفرآیند 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

از نی بیمار آيا
به اقدام 

 فوري دارد؟

 

 بيمار به واحد اورژانس ورود 

 ترياژ بيمار توسط پرستار

به  يمار يا همراه ويب ارجاع
 اخذ قبضجهت  صندوق

ويزيت بيمار توسط پزشك 
 اورژانس

انجام اقدامات درمانی 
 توسط پزشك و پرستار

آغاز مداخلات درمانی 
دستور و  توسط پزشك

 تشكيل پرونده تحت نظر

تشكيل پرونده تحت نظر 
 توسط متصدي پذيرش

انجام دستورات توسط 
 پرستار

 خیر

 بله

 خیر

 بله

ز به نیا بیمار آيا
بستري در 
اورژانس 

 دارد؟

 

ز بیمار و تجويدستور ترخیص 
 دارو


